
Algemene opmerking: De Belastingdienst had bij de normatiek zoals gehanteerd in bijlage VI 
(Financieel Economische Draagkracht) geen rekening gehouden met de 
impact van de richtlijn RJ221 op de branche van deze aanbesteding (impact 
op verslaglegging bij langlopende projecten). Daarom wordt voor deze 
aanbesteding de norm voor solvabiliteit aangepast van 20% naar 15% en is 
voor Inschrijvers een nieuwe versie van bijlage IV bijgevoegd.

Ref. Nr. Onderwerp Vraag Antwoord 
1 IUC24-014 BIJLAGE A - Specificatie van de 

opdracht 1.0, Paragraaf / Eis UE157 en 
UE159

In onze perceptie dienen wij alle informatie m.b.t. financiële transacties en 
eventuele garantieverplichtingen langer te bewaren dan de hier genoemde 
periode van 1 maand. Kunt u een toelichting geven op deze eis?

Het gaat in paragraaf 10.5 over Retransitie. Vertrouwelijke gegevens van 
Opdrachtgever dienen na afronding van de Retransitie zo kort mogelijk bij de 
oude opdrachtnemer bewaard te blijven. Opdrachtgever breidt de tekst in 
paragraaf 10.5.1 (IUC24-014 BIJLAGE A - Specificatie van de opdracht 1.0) als 
volgt uit:
“Ten aanzien van de Uitvoeringseisen in paragraaf 10.5.2 geldt dat 
Opdrachtnemer de kaders dient te respecteren die worden gesteld door 
onderhavige wet- en regelgeving, onder andere met betrekking tot 
datamigratie en de bewaartermijnen van Gegevens. Indien bijvoorbeeld de 
bewaarplicht van financiële gegevens 5, 7 of 10 jaren is dan geldt de in de 
UE157 gestelde termijn van één maand, vanaf het einde van deze 
bewaarplicht van 5, 7 of 10 jaren."

2 IUC24-014 Bijlage VIII - Prijzenformulier 
1.0, Paragraaf / Eis Overige Prijzen

"Onderhoud Cylock apparatuur:
Kunt u aangeven wat de installed base van deze apparatuur is en welke SLA 
hierop van toepassing is?"

Voor de Installed Base zie bijgevoegde bijlage bij deze Nota van Inlichtingen. 
M.b.t. de service levels kunt u uitgaan van de laagste vorm van Support die de 
Fabrikant kan leveren.

3 IUC24-014 Bijlage VIII - Prijzenformulier 
1.0, Paragraaf / Eis Kernass. & 
Minicompetities

Moet de aannemer een geautoriseerde dealer voor leveren en installeren 
van de toegepaste racks zijn?

We gaan ervan uit dat hier de Opdrachtnemer wordt bedoelt. Het 
geautoriseerd zijn of niet is op zich niet aan de orde zolang Opdrachtnemer 
kan voldoen aan de specificaties, zoals UE2.

4 IUC24-014 Bijlage VIII - Prijzenformulier 
1.0, Paragraaf / Eis Kernass. & 
Minicompetities

Op welke typen racks moeten de elektronische sloten passen? Het betreft de volgende types racks: "Legrand rack met artikelnummer: B1104-
081247-168157 geleverd vanaf 2024 en Minkels rack geleverd vanaf 2013.  
Artikelnummer: B110.228010.105156.  Voorzien van deuren met Minkles 
artikelnummer: MFD7107."



5 IUC24-014 Bijlage VIII - Prijzenformulier 
1.0, Paragraaf / Eis Kernass. & 
Minicompetities

Welke garantie is van toepassing op de te leveren elektrische sloten? Abusievelijk is in IUC24-014 Bijlage VIII - Prijzenformulier 1.0, tabblad Kernass. 
& Minicompetities ten aanzien van de vermelde Raritan PDU's en 
elektronische sloten (regels 114, 115 en 116) niet vermeld dat hiervoor een 
uitzondering moet geworden gemaakt voor wat betreft andere maar 
functioneel vergelijkbare artikelen die in de offerte kunnen worden 
opgenomen. De betreffende artikelen zijn reeds functioneel aanbesteed en 
onderdeel van de Installed Base GTIS. Hiervoor kunnen geen alternatieven 
worden geoffreerd. Rondom Installed Base GTIS producten is datacenter 
management ingericht waarvoor onder andere een DCIM oplossing is 
verworven en ingericht. 
De betreffende Raritan elektronische sloten worden geleverd met inbegrip 
van:
- A6T2.SML-KIT-EKAAGE-2D; Electronic Door Handles, High Frequency 
Authentication, DX2-DH2C2 Intelligent Door Sensor with 2 active dry contacts 
powered by 12V to support doorlocks
- A6R9.PWRWAR-3YR;  3-year extended warranty on Raritan Power Hardware - 
PX-PXE/EMX/TS
- A0003C-000001-001-1;  Magnetic door switch, cable length 6 m with 
mounting materials, single door (Varicom M)
- AZZX.LEVERING.ICT; Levering gootjes en ander klein bevestigingsmateriaal 
t.b.v. retrofit ombouw.                                                                                       
Bovenstaande laat onverlet de wettelijke garantieregelingen.

6 IUC24-014 Bijlage VIII - Prijzenformulier 
1.0, Paragraaf / Eis Kernass. & 
Minicompetities

Zijn Elektronische sloten via losstaand systeem toegestaan? Nee. Zie antwoord vraag 5.

7 IUC24-014 Bijlage VIII - Prijzenformulier 
1.0, Paragraaf / Eis Kernass. & 
Minicompetities

Welke afmetingen mag de intelligente PDU maximaal hebben? Het betreft een Raritan PDU met artikel nummer PX3V-1730v2. Zie antwoord 
vraag 5.

8 IUC24-014 Bijlage VIII - Prijzenformulier 
1.0, Paragraaf / Eis Kernass. & 
Minicompetities

Moet een alternatief systeem met elektronische sloten gemanaged worden 
via een DCIM systeem welke GTIS momenteel gebruikt? Indien nee, mogen 
de elektronische sloten gemanaged worden met een losstaand systeem.

Het antwoord op de twee vragen is Ja, resp. Nee. Zie ook antwoord vraag 5.

9 bijlage 7 Overzicht assortiment Uit dit overzicht blijkt dat er voornamelijk Panduit artikelen gebruikt 
worden.  Welke status moet de opdrachtnemer bij Panduit hebben 
aangezien het verwerken van deze artikelen specifieke kennis en kunde 
nodig is;

Er wordt geen bepaalde status gevraagd bij Panduit. Opdrachtnemer dient 
uiteraard te voldoen aan de gestelde eisen rondom de kwaliteit van te leveren 
Producten en/of Diensten. Gebrekkige kwaliteit door onvoldoende kennis en 
kunde wordt gemanaged via IUC24-014 BIJLAGE 9 - DLCM.pdf, met name 
hoofdstuk 2 en 5.
UE34 wordt als volgt aangepast: Opdrachtnemer handelt, bijvoorbeeld ten 
aanzien van Levering, Installatie, Configuratie en verhuizing, conform de meest 
recente van toepassing zijnde richtlijnen van de Fabrikant en Opdrachtgever. 
De gehanteerde voorschriften en richtlijnen dienen, voorzien van 
versienummer kenbaar gemaakt te worden aan de Opdrachtgever.



10 IUC24-014 Bijlage VIII - Prijzenformulier 
1.0, Paragraaf / Eis Uurprijzen en diensten:

Mogen wij ervan uitgaan dat de desbetreffende mensen altijd 8 uur 
betaald werk realiseren op een locatie ( en dus niet delen van 1 werkdag 
van 8 uur )

Nee. Zie voetnoot IUC24-014 Bijlage VIII - Prijzenformulier 1.0, tabblad 
Uurprijzen en diensten: "U kunt bij uw calculatie van uw uurtarieven uitgaan 
van 80% halve dagen en 20% hele dagen per opdracht".

11 IUC24-014 BIJLAGE 15 - Testpl. alternatief 
fabricaat Panduit bekabeling, Paragraaf / 
Eis 4

Is het juist dat van aannemer wordt verlangd een channel warranty af te 
geven op een link waarbij  verschillende fabrikaten zijn toegepast?

Channel garantie moet worden afgegeven door Fabrikant. Als de aannemer 
met een mix van merken / Fabrikanten gaat werken moeten alle betreffende 
Fabrikanten daar een overkoepelende garantie op geven.

12 IUC24-014 BIJLAGE 15 - Testpl. alternatief 
fabricaat Panduit bekabeling, Paragraaf / 
Eis 3.3.3 / Eis 6

"Maakt de PAN-MPO onlosmakelijk deel uit van de testopstelling? 
Indien ja, moet de PAN-MPO toolless van polariteit en gender gewijzigd 
kunnen worden?"

PanMPO is een belangrijk onderdeel in onze GTIS infrastructuur. Dat hoeft niet 
per se tool less te zijn. Voor de huidige Panduit Producten wordt immers ook 
een tool gebruikt.

13 IUC24-014 BIJLAGE 2A - Concept 
Raamovereenkomst versie 1.0, Paragraaf / 
Eis 19.1.1

"ON wenst dit aan te passen naar: 
geldende op moment van (op)levering 
Kan OG hiermee akkoord gaan ? 
Indien OG hier niet mee akkoord kan gaan kan zij dit toelichten ?"

Artikel 19.1.1 van de Raamovereenkomst bevat een garantiebepaling. 
Opdrachtgever is akkoord met uw voorstel om de garantie te laten ingaan op 
het moment van (Op)levering. Het artikel wordt aangepast en tevens 
tengevolge hiervan zal de tweede volzin van dit artikel 19.1.1 komen te 
vervallen. 

14 IUC24-014 BIJLAGE 2A - Concept 
Raamovereenkomst versie 1.0, Paragraaf / 
Eis 22

Is het een overweging van de belastingdienst gezien alles wat er nu  
wereldwijd gebeurt om de prijsvastheid  anders in te regelen, bijvoorbeeld 
door 2 x per jaar mogelijkheid tot indexatie van de prijzen te bieden?

De indexering van de prijs is geregeld in paragraaf 7.4 van Bijlage A. Artikel 22 
van de Raamovereenkomst moet hiermee in samenhang gelezen worden. 
Hoewel Opdrachtgever uw zorg begrijpt, is het voor Opdrachtgever 
(organisatorisch) niet mogelijk om over te gaan tot een indexering van de 
prijzen per 6 maanden. 

15 IUC24-014 BIJLAGE 2A - Concept 
Raamovereenkomst versie 1.0, Paragraaf / 
Eis 20.3

De aansprakelijkheid van aannemer is niet beperkt in aantal 
gebeurtenissen. Bent u bereid aansprakelijkheid van aannemer te 
beperken tot € 2.500.000,- per kalenderjaar?

Nee, daartoe is Opdrachtgever niet bereid. In artikel 20, derde lid, is de 
aansprakelijkheid beperkt tot het daarvoor gebruikelijk in de IT markt 
verzekerde bedrag van € 1.250.000,-  per gebeurtenis. (N.B. Een  gebeurtenis 
in de zin van dit artikel heeft niet te maken met "een gebeurtenis" in 
verzekeringstechnische zin)

16 Nota van Inlichtingen Wij zijn voornemens op deze aanbesteding in te schrijven maar zouden 
graag meer tijd hebben voor het stellen van vragen. Is een tweede nota 
van inlichtingen mogelijk?

Nee, opdrachtgever is hiertoe niet bereid.

In de gepubliceerde planning (Beschrijvend Document Paragraaf 3.1) is 
een foutje geslopen bij "Verificatiefase en Bezwaartermijn", onderstaand 
de gewijzigde planning: 




